IMECAF®

www.imecaf.com

CURSO DE DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS

ADMINISTRACION

INVERSION
$2,200.00 + IVA

DURACION
50 HRS.

MODALIDAD
En Linea
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IMECAF®

OBJETIVO

info@imecaf.com

CURSO DE DIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS

ADMINISTRACION

* Comprender la direccion de Recursos Humanos de manera estratégica para
la gestibn competente y exitosa de cualquier empresa.

* Profundizar sobre la transformacion de un enfoque administrativo y
cortoplacista a un enfoque de gestion del talento y orientado al futuro de la
organizacion.

* Conocer los diferentes pasos y variables a tener en cuenta para una 6ptima
planificacién de plantilla.

» Conocer los beneficios de realizar un analisis de descripcidn de puestos de
trabajo en una empresa.

* Desarrollar el proceso y los elementos a tener en cuenta en una descripcion
de puestos de trabajo.

+ Conocer los procesos de evaluacion y seleccién de personal y comprender su
relevancia en la estrategia de Recursos Humanos.

* Ampliar conocimientos sobre las diferentes técnicas y vias para evaluar y
presentar una candidatura.

* Profundizar sobre el enfoque de evaluacion y seleccion por competencias.

* Entender la formacion como un medio para conseqguir los objetivos de una
organizacion y mejorar el clima y la motivacién de los trabajadores.

* Profundizar sobre como la formacién y el desarrollo de personal puede ser
una herramienta para actualizar los conocimientos y el perfil de los
trabajadores y orientar a los nuevos.

* Definir la gestidon de carreras y el potencial del personal en una organizacién.
* Saber como disefiar, financiar y planificar un plan de formaciéon en la
empresa.

+ Conocer cuales son las ultimas tendencias en formacion.

* Indagar sobre qué aspectos debemos tener en cuenta en una politica
retributiva.

+ Conocer los diferentes conceptos retributivos y tipos de retribucion.

* Profundizar sobre los diferentes criterios que tienen las organizaciones para
retribuir a sus trabajadores.

* Tener como referente la evaluacion del desempefio como herramienta para
definir la retribucion del trabajador.

* Conocer el ciclo motivacional y cdmo influyen las diferentes variables en la
motivacién y satisfaccion de las personas, asi como en la productividad de la
empresa.

* Profundizar sobre las teorias motivacionales mas predominantes e
influyentes.

+ Conocer los mecanismos y claves que pueden utilizar las organizacionesy
sus lideres para motivar.
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TEMARIO

I. Introduccion a la Direccion de Recursos Humanos

o

La direccidon de recursos humanos como un area estratégica

El papel de los profesionales de recursos humanos

Ubicacion del area de recursos humanos dentro de la organizacion
o Planificacién de recursos humanos

o

o

II. Analisis de descripcion de puestos de trabajo
o Introduccién
o Elementos de la Descripcién de Puestos de Trabajo
= Ubicacién del puesto de trabajo
= Misién
= Dimensiones
Naturaleza y alcance del Puesto de Trabajo
Conocimientos y experiencias requeridos
Otros aspectos
Perfil competencial
o Proceso operativo de la Descripcion de Puestos de Trabajo

[II. Evaluacion y seleccidén

o Introduccién

o Reclutamiento

Seleccién

Entrevistas de seleccion
Test psicotécnicos

©)

Técnicas de simulacién
El informe de seleccion
Seleccion basada en competencias
= Competencias generales y escalas

(e}
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= Perfil de competencias para un puesto
= Simplificacion del modelo de competencias para seleccién
o Assessment Center

IV. Formacién y desarrollo

o Sentido de la formacién en la empresa

= Estudio de las necesidades de formacion
Definir objetivos de formacién
Disefio de acciones formativas
Planificacion y programas de formacién
Evaluacion

= Financiacion de la formacion
o Desarrollo de personas y competencias

= Proceso de desarrollo de personas

= Impacto de los programas de desarrollo en las organizaciones
o Gestién del potencial

= Promocion

= Sucesion
o Tendencias en formaciéon

V. Retribucién y beneficios

o Conceptos retributivos
= Retribucion fija
= Retribucion variable a corto
= Retribucion variable a largo
= Retribucion en especie y diferida
= Salario emocional
o Pagar en funcién de qué
= Pagar por la cualificacién profesional
= Pagar por la responsabilidad
= Pagar el desempefio
= Pagar los resultados
o Cuanto pagar
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o Gestion de las retribuciones
o Evaluacion del desempefio
= Caracteristicas
= Objetivos
= Procedimiento
= Erroresy recomendaciones en la aplicacién
VI. Motivacion

o Motivacién y satisfaccion laboral
o Teorias de la Motivacién
= Taylorismo
Escuela de las relaciones humanas
Herzberg: los factores de higiene
La escuela sociolégica
Teoria de las necesidades de McClelland
o Técnicas y claves para motivar
= Técnica Herzberg
= Claves para motivar
o Motivacién y retribucion
= ;Por qué no es cierto?
= ;Por qué se cree sinceramente en ello?
= Intraemprendedores

VII. Comunicacion. Gestion del conocimiento

o Concepto de comunicacién
= Comunicacion descendente
= Medios para la comunicacion descendente
= Proceso de acogida
= Problemas de la comunicaciéon descendente
= Comunicacion ascendente
= Comunicacion horizontal
o Gestion del conocimiento

VIII. Organizaciones, culturay gestién por proyectos
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o Estructuray disefio organizativo
o Gestidn por proyectos
o Cultura de la empresay cambio cultural
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POLITICAS DE PAGO

* Precios en Pesos Mexicanos - Excepto casos que se indique en
otra moneda de manera expresa

« LIQUIDACION TOTAL - Aplica previa al inicio del evento

* DESCUENTO POR PRONTO PAGO - Aplica liquidando el total de
la inversion hasta 5 dias habiles previos al evento

« POLITICAS DE PRECIOS Y DESCUENTOS - Sujetas a términos y
condiciones de IMECAF

* FINANCIAMIENTO - NO aplica

METODOS DE PAGO

TARJETA DE CREDITO / DEBITO

* VISA y MASTER CARD - No requiere presentacion fisica

* AMERICAN EXPRESS - Si no es por PayPal, requiere presentacion
fisica

MESES SIN INTERESES

*3,6,9Y 12 MSI - Tarjetas Banamex

*PayPal (Segun las opciones disponibles en la plataforma)
TRANSFERENCIA INTERBANCARIA

* BANAMEX - Clabe 002180414600184021

DEPOSITO BANCARIO

* BANAMEX - Cuenta 18402

* Sucursal 4146

TRANSFERENCIA O DEPOSITO REQUIERE REFERENCIA

* Colocar cualquiera de los siguientes datos como referencia:
* Nombre, razén social, RFC o numero de factura
BENEFICIARIO

* IMECAF México, SC
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. POLITICAS DE CONFIRMACION Y CANCELACION

PENALIZACIONES

NO APLICA - Notificando hasta 6 dias habiles previos al evento

* 20% - Notificando con menos de 6 dias habiles previos al evento - Se podra elegir otro Curso
pagando la diferencia. En caso de reincidencia, aplica penalizacion del 100%

* 100% - NO SHOW (No Asistencia) o notificando con menos de 72 hrs. habiles previas al evento
« CANCELACIONES CON TARJETA DE CREDITO / DEBITO - Se les descontaran las comisiones
efectuadas por el banco emisor (incluyendo la opcién de meses sin intereses, en su caso)

CONFIRMACION OFICIAL

IMECAF notificarad 5 dias habiles previos al evento via e-mail y/o teléfono del contacto proporcionado por la
empresa contratante y ésta debera confirmar por el mismo medio su asistencia.

Se sugiere realizar la gestién de viaticos, en su caso, una vez recibida | IMECAF no se hace responsable por
gastos incurridos en este rubro.

IMECAF se reserva la posibilidad de cambios sin previo aviso por causas ajenas a su voluntad - Cursos sujetos a
QUORUM MINIMO

© IMECAF México S.C. Todos los derechos reservados [ﬂ] [m] [a] [] [u] [a]
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