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OBJETIVO Los objetivos del curso DNC son:
e Conocer y comprender el procedimiento para diagnosticar necesidades

de capacitacién en la organizacién.

e Identificar las brechas existentes entre perfil del cargo vs perfil del
trabajador

e Elaborar en Plan Anual de Capacitacién, de acuerdo a las brechas
identificadas en funcion de los objetivos organizacionales, que impactan
el proceso productuvo.

e Detectar el potencial de los trabajadores con desempefio superior, a fin
de ser aprovechado por la organizacion.

DIRIGIDO A Este curso de DNC va dirigido a encargados de capacitacion, encargados de
recursos humanos, jefes de area, gerentes, supervisores y toda persona
encargada de la gestion del conocimiento en la empresa.

Del 27 de Julio del 2024 al 03 de Agosto del 2024, Sdbado de 9 a 14 hrs.

FECHAS
Del 02 de Septiembre del 2024 al 04 de Septiembre del 2024, Lunes a
miércoles de 18 a 21:30 hrs.

Del 05 de Octubre del 2024 al 12 de Octubre del 2024, Sdbado de 9 a 14 hrs.

Del 07 de Noviembre del 2024 al 08 de Noviembre del 2024, Jueves y viernes
de 9a 14 hrs.

Del 07 de Diciembre del 2024 al 14 de Diciembre del 2024, S4bado de 9 a 14
hrs.

TEMARIO
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1. Marco juridico y legal de la capacitacion en México

¢Qué es la Deteccién de Necesidades de Capacitaciéon (DNC)?

¢Cuando es necesario y por qué es importante realizar un estudio de DNC?
El papel y la preparacion del profesional que hace la DNC

EEIE S e

Modelos de capacitacion

o Correctivo

o Preventivo

o Basado en Funciones

o Basado en Competencias
6. Tres enfoques de la DNC

o Con base al puesto

o Con base a problemas

o Con base al desempefio

7. Procedimiento y fases de accidn

8. Métodos y herramientas

9. Técnicas e instrumentos para recolectar informacion
10. Reporte y plan de capacitaciéon
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. POLITICAS DE PAGO

* Precios en Pesos Mexicanos - Excepto casos que se indique en
otra moneda de manera expresa

« LIQUIDACION TOTAL - Aplica previa al inicio del evento

* DESCUENTO POR PRONTO PAGO - Aplica liquidando el total de
la inversion hasta 5 dias habiles previos al evento

« POLITICAS DE PRECIOS Y DESCUENTOS - Sujetas a términos y
condiciones de IMECAF

* FINANCIAMIENTO - NO aplica

IMECAF*®

Arquimedes 130

Dpcho. 205
. METODOS DE PAGO Col. Polanco,
) i CDMX 11570
TARJETA DE CREDITO / DEBITO
* VISA y MASTER CARD - No requiere presentacion fisica
* AMERICAN EXPRESS - Si no es por PayPal, requiere presentacion TEL. 55 1085 1515
fisica :
MESES SIN INTERESES 800 236 0300
*3,6,9Y 12 MSI - Tarjetas Banamex info@imecaf.com

*PayPal (Segun las opciones disponibles en la plataforma)
TRANSFERENCIA INTERBANCARIA

DEPOSITO BANCARIO

* BANAMEX - Cuenta 18402

* Sucursal 4146

TRANSFERENCIA O DEPOSITO REQUIERE REFERENCIA

* Colocar cualquiera de los siguientes datos como referencia:
* Nombre, razén social, RFC o numero de factura
BENEFICIARIO

* IMECAF México, SC
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. POLITICAS DE CONFIRMACION Y CANCELACION

PENALIZACIONES

NO APLICA - Notificando hasta 6 dias habiles previos al evento

* 20% - Notificando con menos de 6 dias habiles previos al evento - Se podra elegir otro Curso
pagando la diferencia. En caso de reincidencia, aplica penalizacion del 100%

* 100% - NO SHOW (No Asistencia) o notificando con menos de 72 hrs. habiles previas al evento
« CANCELACIONES CON TARJETA DE CREDITO / DEBITO - Se les descontaran las comisiones
efectuadas por el banco emisor (incluyendo la opcién de meses sin intereses, en su caso)

CONFIRMACION OFICIAL

IMECAF notificarad 5 dias habiles previos al evento via e-mail y/o teléfono del contacto proporcionado por la
empresa contratante y ésta debera confirmar por el mismo medio su asistencia.

Se sugiere realizar la gestién de viaticos, en su caso, una vez recibida | IMECAF no se hace responsable por
gastos incurridos en este rubro.

IMECAF se reserva la posibilidad de cambios sin previo aviso por causas ajenas a su voluntad - Cursos sujetos a
QUORUM MINIMO

© IMECAF México S.C. Todos los derechos reservados [ﬂ] [m] [a] [] [u] [a]
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